PROWADZENIA

BIZNESU

—~ Poznaj Nasze Kredo i zyj zgodnie z nim




Nasze Kredo

Wierzymy, ze jestesmy odpowiedzialni przede wszystkim wobec pacjentow, lekarzy
i pielegniarek, wobec matek i ojcow, i wszystkich innych osob korzystajgcych z naszych

produktow i ustug. Wszystko, co robimy, by zaspokoi¢ ich potrzeby, musi by¢ wysokiej jakosci.

Musimy nieustannie dazy¢ do zapewniania jako$ci, obnizania naszych kosztow i utrzymywania
cen na rozsgdnym poziomie. Zamowienia klientébw musza by¢ realizowane szybko i dokfadnie.
Nasi partnerzy biznesowi muszg mie¢ mozliwos$¢ osiagniecia uczciwego zysku.

Jestesmy odpowiedzialni wobec naszych pracownikow, ktérzy pracuja z nami na catym
$wiecie. Musimy zapewni¢ otwarte srodowisko pracy, w ktérym kazda osoba musi by¢
uznawana za jednostke. Musimy szanowac ich réznorodnos¢ i godnosé oraz uznawac ich
zastugi. Musza mie¢ poczucie bezpieczenstwa, spetnienia i celu w miejscu zatrudnienia.
Wynagrodzenie musi by¢ uczciwe i odpowiednie, a warunki pracy muszg uwzglednia¢
czystos¢, porzadek i bezpieczenstwo. Musimy wspiera¢ zdrowie i dobre samopoczucie
naszych pracownikéw oraz pomagac¢ im w wypetnianiu obowigzkéw osobistych, w tym
rodzinnych. Pracownicy musza mie¢ poczucie, ze moga w nieskrepowany sposob zgtaszac
sugestie i skargi. Wykwalifikowanym pracownikom powinnismy zapewni¢ rowne szanse

w zakresie zatrudnienia, rozwoju i awansu. Musimy zapewni¢ wysoce kompetentnych liderow,
ktérych dziatania musza by¢ sprawiedliwe i etyczne.

Jestesmy odpowiedzialni wobec spotecznosci, w ktérych zyjemy i pracujemy, a takze wobec
spofecznosci $wiatowej. Musimy pomoc ludziom, aby byli zdrowsi, dziatajac na rzecz lepszego
dostepu i opieki w wiekszej liczbie miejsc na catym $wiecie. Musimy by¢ dobrymi obywatelami
— musimy wspierac¢ rzetelng prace i dobroczynnos¢, poprawe zdrowia i edukaciji, a takze
uczciwie wypetnia¢ nasze zobowigzania podatkowe. Musimy utrzymywac¢ w dobrym stanie
mienie, ktorego mamy przywilej uzywac, chroni¢ srodowisko i zasoby naturalne.

Naszym koncowym zobowigzaniem jest odpowiedzialno$¢ wobec naszych akcjonariuszy.
Dziatalno$¢ musi przynosi¢ rozsadny zysk. Musimy eksperymentowac z nowymi pomystami.
Trzeba prowadzi¢ prace badawcze, rozwija¢ programy innowacyjne, inwestowac¢ w przysztos¢
i pfaci¢ za bfedy. Trzeba inwestowac¢ w nowy sprzet, wprowadza¢ nowe urzgdzenia oraz nowe
produkty. Trzeba stworzy¢ fundusz rezerwowy, aby przetrwaé trudne czasy. Gdy dziatamy
zgodnie z tymi zasadami, akcjonariusze powinni uzyskiwaé uczciwy zwrot z inwestycji.
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Nasze produkty i ustugi codziennie zmieniajg zycie miliarda osob na catym $wiecie — a fakt ten stanowi dla
nas zaréwno okazje, jak i oznacza odpowiedzialnos¢, aby oferowac lepsza opiekg zdrowotng osobom, ktére
jej potrzebuja. Globalny zasieg naszej firmy to dziedzictwo wysokiej jakosci, ktorej nasi klienci nauczyli sie
oczekiwac od firmy Johnson & Johnson; stanowi takze dowod na ogromne zaufanie, jakim klienci obdarzajg
naszg firme.

Jako najwigksza na $wiecie firma w branzy opieki zdrowotnej, zaufanie to zdobywamy od ponad stu lat.
W naszej waznej pracy kierujemy sie Naszym Kredo, ktore okresla nasze obowigzki wzgledem pacjentéw,
lekarzy i pielggniarek, a takze rodzicow, ktorzy uzywajg naszych produktow i korzystajg z naszych ustug.

Jesli Nasze Kredo nazwiemy kompasem, wéwczas Kodeks Postepowania Biznesowego mozemy okresli¢ nasza
mapa postepowania.

Dzigki Kodeksowi Postepowania Biznesowego nasze postgpowanie odznacza sie¢ odpowiedzialnoscig, a firma
charakteryzuje sie¢ wysokimi standardami. Kodeks przedstawia wymagania dotyczgce prowadzenia biznesu.
Jest podstawg zasad naszej firmy, a takze procedur i wytycznych w niej obowigzujacych, ktore okreslaja
oczekiwane zachowania.

Nasze dziatania, stowa i zachowania majg znaczenie. Jako firma dziatajaca na calym $wiecie uwazamy, ze
tworzenie roznorodnego i akceptujacego srodowiska pracy jest konieczne. Bez wzgledu na to, gdzie zyjemy

i jaka prace wykonujemy, gdy postepujemy stusznie — innymi stowy, gdy dziatamy, kierujac sie najwyzsza
uczciwoscig — zyjemy wedtug warto$ci Naszego Kredo i udowadniamy, ze naprawde lezy nam na sercu dobro
ludzi, ktorym stuzymy, oraz ze szanujemy osoby, z ktérymi pracujemy.

Z duma prowadze firme, ktéra szczyci sie diuga historig stosowania wysoce etycznych praktyk biznesowych,
w tym motywowania naszych pracownikéw do stusznego postepowania. Przypominam o koniecznosci
zapoznania si¢ z Kodeksem Postgpowania Biznesowego firmy Johnson & Johnson i kierowania si¢ nim w
codziennej pracy. Musimy nadal okazywa¢ zaangazowanie wzglgdem naszych akcjonariuszy, zachowujac
czujno$c i dbajac o to, aby nasze stowa i dziatania byty wtasciwe.

Dzigkuje za postepowanie zgodnie z wartosciami Naszego Kredo i wypetnianie obowigzkéw w ramach
Kodeksu Postepowania Biznesowego. Razem dokumenty te stanowig niezwykle wazne narzedzia, ktére
pomagaja pracownikom Johnson & Johnson kroczy¢ wtasciwag $ciezka, zapewniajgc sukces wszystkim naszym
najwazniejszym akcjonariuszom.
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Wprowadzenie

Czym jest Kodeks prowadzenia biznesu Johnson & Johnson?

Wartosci i zasady wyrazone w Naszym Kredo sg dla nas kompasem; Kodeks prowadzenia biznesu ——
Johnson & Johnson (,Kodeks") jest mapa, dzieki ktérej mozemy podgzaé zgodnie z tymi wartogciami.

W Kodeksie okreslono podstawowe wymogi w zakresie praktyk biznesowych oraz ustanowiono
podstawy zasad, procedur i wytycznych firmy; wszystkie te dokumenty zawierajg dodatkowe
wskazowki dotyczace oczekiwanego postepowania.

Dlaczego Kodeks jest potrzebny i dlaczego musimy go
przestrzegac?

Aby kontynuowa¢ dziatalno$¢ i utrzymac reputacje firmy stawiajgcej na pierwszym miejscu potrzeby
ludzi, ktérym stuzymy na calym $wiecie, kazdy z nas musi pozna¢ nasz Kodeks, rozumie¢ go oraz
postepowac zgodnie z nim.

Przestrzeganie naszego Kodeksu polega na tworzeniu otwartego i uczciwego srodowiska, w ktérym
mozemy osiggac jak najlepsze wyniki, postepujac zgodnie z prawem i uczciwie. Mozemy by¢ dumni
z tego, jak radzimy sobie z wyzwaniami i osiggamy sukces.

Zawsze gdy pozyskamy wiedzg o naruszeniu Kodeksu, zasad firmy lub przepisow prawa, podejmujemy
dziatania w celu rozwigzania problemu i zapobiezenia jego wystapieniu w przysztosci. W zaleznosci od
okolicznosci $rodki naprawcze i zapobiegawcze moga obejmowaé szkolenia, doradztwo i dziatania
dyscyplinarne, z wypowiedzeniem stosunku pracy wigcznie.

Twoim obowigzkiem jest zabranie gtosu, gdy znajdziesz sie w sytuaciji, ktéra wedtug Ciebie moze
stanowi¢ naruszenie lub prowadzi¢ do naruszenia Kodeksu, zasad firmy lub przepiséw prawa, badz
gdy pozyskasz wiedze o takiej sytuacji. Nasza procedura eskalacji zawiera wskazowki, jak zwrocic¢
uwage na dany problem.
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JAK PODJAC
WELASCIWA DECYZJE?

Jezeli stajesz wobec trudnej decyz|i dotyczacej postepowania w biznesie,
zadaj sobie nastegpujace pytania:

- Czy dane postepowanie stanowi naruszenie Kodeksu prowadzenia biznesu Johnson & Johnson, zasad firmy lub
przepisow prawa?

- Czy postepowanie jest niezgodne z obowiazkami okreslonymi w Naszym Kredo?
- Czy zainteresowane strony spoza firmy moga uznac to postgpowanie za nieetyczne?

- Czy postepowanie moze zaszkodzi¢ mojej reputacji lub reputacji firmy Johnson & Johnson?

Jesli odpowiedz na ktorekolwiek z tych pytan to ,TAK”, nalezy zwrdci¢ si¢ o pomoc.

Kto musi przestrzega¢ Kodeksu?

Obowigzek zrozumienia i przestrzegania Kodeksu prowadzenia biznesu, zasad firmy i przepisow prawa majacych
zastosowanie do naszej dzialalnosci obejmuje wszystkich pracownikéw przedsiebiorstw grupy Johnson & Johnson.
Wraz z Naszym Kredo i innymi zasadami firmy Kodeks pomaga nam w podejmowaniu prawidtowych decyzji

i prowadzeniu wtasciwych dziatan niezaleznie od miejsca badz rodzaju pracy.

Uwazamy, ze kazdy pracownik jest liderem niezaleznie od obowigzkéw zawodowych, posiadanego tytutu lub
petnionych funkcji. Postgpujac zgodnie z Kodeksem, kazda osoba jest wzorem dla swoich wspétpracownikow,
partneréw handlowych, klientow i innych osob, ktére codziennie widzg nasze dziatania.

Kadra zarzagdzajgca ma dodatkowe obowigzki — powinna dawa¢ pozytywny przyktad pod kazdym wzgledem
i pomagac¢ pracownikom zapozna¢ sig z Kodeksem, zrozumie¢ go i stosowac w praktyce.

Obowigzek przestrzegania Kodeksu prowadzenia biznesu, jak tez innych stosownych zasad firmy obejmuje takze
osoby i przedsigbiorstwa prowadzace dziatalnos¢ w naszym imieniu. Stosowne zapisy niniejszego Kodeksu
powinny by¢ uwzgledniane w umowach z zewngtrznymi dostawcami, producentami, wykonawcami i dystrybutorami
prowadzacymi dziatalno$¢ w imieniu spotek grupy Johnson & Johnson.
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Gdzie moge uzyskac porady i wskazéwki dotyczace naszego Kodeksu?

Kto$ moze Ci pomoc w kazdej sytuaciji! Dysponujemy procesami, wytycznymi i procedurami, ktére majg
pomagac¢ w przestrzeganiu niniejszego Kodeksu, zasad firmy i przepiséw prawa. Wykorzystaj szeroki zakres
mozliwosci, zasobow i wiedzy, ktére Johnson & Johnson ma do dyspozycji na calym swiecie:

-~ MENEDZEROWIE | KIEROWNICTWO WYZSZEGO SZCZEBLA W TWOJEJ ORGANIZACJI
moga odpowiadac na pytania i na ogét najlepiej znajg wytyczne firmy majgce zastosowanie do dziatalnosci
prowadzonej w Twojej organizacji.

- DZIAL ZASOBOW LUDZKICH / GLOBALNYCH USLUG
moze udziela¢ wyjasnien i odpowiedzi na pytania dotyczace zasad zatrudnienia, $wiadczen
i kwestii pracowniczych.

-~ DZIAL PRAWNY
moze pomoc w objasnianiu i interpretowaniu niniejszego Kodeksu oraz udziela¢ wskazowek dotyczacych
sposobu prowadzenia dziatalnosci w imieniu Johnson & Johnson zgodnie z prawem.

- DZIAL HCC / OCHRONY PRYWATNOSCI
moze udziela¢ porad i wskazowek dotyczacych relacji z pracownikami stuzby zdrowia i urzgdnikami
publicznymi oraz na temat ochrony prywatnoséci i danych osobowych zwigzanych z nami podmiotéw.

- JAKOSC | ZGODNOSC / ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO SRODOWISKOWE
moze udziela¢ wyjasnien i odpowiedzi na pytania dotyczace jakosci, bezpieczenstwa, efektywnosci
i zgodnosci naszych produktéw z przepisami oraz proceséw tancucha dostaw, obejmujacych srodowisko
naturalne, zdrowie i bezpieczenstwo.

- DZIAL BEZPIECZENSTWA GLOBALNEGO / BEZPIECZENSTWA INFORMACII | OCENY RYZYKA
zajmuje sie ochrong pracownikow, zasobdw i danych grupy Johnson & Johnson na catym $wiecie.
W przypadku wystgpienia bezposredniego niebezpieczenstwa lub zagrozenia w miejscu pracy nalezy
skontaktowac sie z lokalnym dziatem bezpieczenstwa.

- SPECJALNA INFOLINIA DOTYCZACA NASZEGO KREDO (credohotline.com)
jest dostepna przez cata dobe, siedem dni w tygodniu. Jest ona niezalezna, bezpieczna i poufna.
W wiekszosci regionow pracownicy majg mozliwos$¢ zachowania anonimowosci, jednak zachecamy do
podawania swojej tozsamosci i przekazywania jak najwiekszej ilosci informaciji, dzigki ktérym firma moze
przeprowadzi¢ efektywne i skuteczne dochodzenie w zgtoszonej sprawie.
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Obowigzek kazdego pracownika - Zaﬂu.m/vwa/ j;&w.u

Aby wypetnia¢ obowigzki okreslone w Naszym Kredo oraz zachowywaé i wzmacnia¢ nasza
kulture i reputacjg, polegamy na wdrazaniu Kodeksu przez naszych pracownikow. Jezeli
uwazasz, ze doszto do naruszenia Kodeksu badz jakies$ dziatanie lub zachowanie moze
prowadzi¢ do naruszenia, Twoim obowigzkiem jest o tym poinformowac.

Zadawanie pytan i zgtaszanie
problemow jest prawidiowym
dziataniem, pomagajgcym firmie
eliminowaé niewtasciwe praktyki
Niezaleznie czy Twoje zgtoszenie jest anonimowe, czy nie, nalezy poda¢ jak najwiecej i im zapobiegac.

informaciji, tak aby dana kwestia zostafa rozpatrzona dokfadnie i bezzwtocznie. Ponadto
Twoim obowigzkiem jest wspotpraca w ramach dochodzenia.

Nasza firma nie toleruje dziatan odwetowych przeciwko osobom zgtaszajgcym problemy na

podstawie niniejszego Kodeksu lub udzielajgcym pomocy w ramach dochodzenia. M OW' MY
Kazdy pracownik podejmujacy dziatania odwetowe podlega srodkom dyscyplinarnym,
ktore moga obejmowaé wypowiedzenie stosunku pracy. N I E

Obowiagzek kazdego przetozonego odwdswi,

Na kierowniku zarzgdzajgcym innymi osobami spoczywa szczegoélny i wazny obowigzek
dawania przyktadu i dziatania zgodnie z Kodeksem. Ponizej podano wazne wytyczne, ktore nalezy stosowac:

- Badz wzorem do nasladowania, postepujac etycznie w ramach wykonywania swoich obowigzkdw.
- Podejmuj obiektywne decyzje zwigzane z prowadzeniem biznesu.

- Co najmniej raz w roku zaznajamiaj swoich pracownikow z Kodeksem.

%

Pomagaj pracownikom w zrozumieniu zapisow Kodeksu i zasad firmy oraz udostepniaj zasoby utatwiajace
codzienne postepowanie zgodnie z Kodeksem.

- Dopilnuj, aby pracownicy mieli wiedze i przeszkolenie w zakresie istotnych przepiséw prawa, regulacji i zasad
firmy, regulujacych dziatania biznesowe prowadzone przez nich w imieniu firmy.

- Stwarzaj warunki, w ktérych promowane i utatwiane sg etyczne zachowania i w ktorych pracownicy moga sie
swobodnie wypowiada¢ bez obaw przed odwetem.

-~ Powaznie traktuj wszelkie zgtaszane przez pracownikéw problemy wskazujace na niezgodnosci z naszym PO p roS 0 WS kaZOWkl,
Kodeksem oraz rozpatrz, czy dana kwestia powinna by¢ przekazana dalej. Jezeli tak, to przekaz jg d : s
S gdy masz watpliwosci

jak najszybciej.

- Podejmuj dziatania naprawcze lub zapobiegawcze, gdy kto$ dokonuje naruszenia Kodeksu. | u b WS kazan e

- W petni wspieraj wszelkie dochodzenia. JeS_t UzyS kan | e
dodatkowe| opinii.
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Stowa, ktérymi sie kierujemy
-> Obowiazki okre$lone w Kredo
- Zgodnos¢
-> Etyka
- Sprawiedliwo$¢

- Bezstronnosé

o D Nasza dziatalno$¢
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Sposéb prowadzenia biznesu

- CO to znaczy?

Spétki grupy Johnson & Johnson maja przywilej prowadzenia
dziatalnoSci w wielu krajach i regionach na catym Swiecie. Bez wzgledu
na miejsce prowadzenia dziatalno$ci zawsze mamy obowigzek

znajomosci i przestrzegania obowigzujgcych nas przepiséw prawa
i regulaciji.

> DLACZEGO to ma znaczenie?

Przestrzeganie przepiséw prawa i regulacji jest nie tylko obowigzkiem,
demonstruje tez obywatelska postawe naszej firmy. Jest przejawem
naszej dbafosci i szacunku w stosunku do ludzi, ktérym stuzymy.
Dodatkowo brak zgodnoSci z przepisami prawa i regulacjami moze
skutkowac natozeniem kar finansowych i innych sankgji cywilnych

i karnych, w tym kary wiezienia, jak réwniez zastosowaniem innych
$rodkéw dyscyplinarnych o charakterze handlowym lub osobistym.

- JAK to robimy?

Nasza firma dysponuje cato$ciowymi zasadami i procedurami oraz
koniecznymi szkoleniami, ktére pomagaja pracownikom

w przestrzeganiu przepiséw prawa i regulacji. Wszelkie rozbieznosci
migedzy lokalnymi przepisami prawa i regulacjami a niniejszym
Kodeksem prowadzenia biznesu nalezy zgtasza¢ Dziatowi prawnemu.

D Nasza dziatalno$¢
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Obowigzek kazdego pracownika

Kazdy pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ za zapoznanie sig ze stosownymi przepisami
prawa i regulacjami oraz zasadami i procedurami firmy regulujgcymi dziatania biznesowe, w ktérych
uczestniczy, jak rowniez za ich przestrzeganie.

Projektowanie, zatwierdzanie, produkcja, sprzedaz i wprowadzanie
do obrotu lekdéw, technologii medycznych, sprzetu diagnostycznego
oraz produktéw i ustug konsumenckich

W Naszym Kredo stwierdzamy, ze w ramach zaspokajania potrzeb pacjentow, lekarzy, pielegniarek,
matek, ojcow oraz wszystkich innych osob korzystajacych z naszych produktow i ustug wszystko, co
robimy, musi by¢ najwyzszej jakosci. To zobowigzanie obejmuje rowniez wszystkie nasze dziatania
zwigzane z dostarczaniem naszych produktow i ustug osobom, ktére z nich korzystaja.

Naszg ambicjg jest zapewnienie najwyzszych standardéw i najwyzszego poziomu rzetelnosci
w odniesieniu do wszystkich dziatar biznesowych poprzez:

- przestrzeganie praw, norm i przepisdow majacych zastosowanie do naszych produktéw i proceséw
(na przyktad przepisow i norm dotyczacych zapewnienia jakosci);

- przestrzeganie norm etycznych, naukowych i klinicznych oraz zachowanie zgodnosci ze wszystkimi
przepisami prawa i regulacjami w ramach wszelkich dziatan badawczo-rozwojowych na
calym swiecie;

- zapewnienie bezpieczenstwa pacjentdéw i wolontariuszy uczestniczagcych w badaniach klinicznych,
ochrona poufnosci ich danych oraz przestrzeganie praw o ochronie danych;

- przestrzeganie przepiséw prawa i regulacji dotyczacych uzyskiwania pozwolen na dopuszczenie do obrotu
i sprzedazy naszych produktow oraz relacje z organami regulacyjnymi i innymi organami wtadz;

- zachowanie zgodnosci z odpowiednimi przepisami prawa i regulacjami w zakresie produkcji, pakowania, dystrybucji

i eksportu, obowigzujgcymi w naszej branzy oraz w krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos$¢;

- przestrzeganie przepiséw prawa i regulacji dotyczacych promocji i sprzedazy naszych produktow, w tym

zagwarantowanie, ze nasze deklaracje sg prawdziwe, nie wprowadzajg w bfad oraz ze sg zgodne z pozwoleniami

organow regulacyjnych;

€

Dol obis?

Pyt.: Dyrektor sprzedazy z firmy
konkurencyjnej zwrocit sie do
mnie, aby omowi¢ ceny
naszych produktéw.

Odp.: Nigdy nie nalezy nawigzywac

- przestrzeganie wszystkich przepiséw prawa dotyczacych jakosci i bezpieczenstwa produktéw, konsekwentne

i proaktywne monitorowanie bezpieczenstwa, jakosci i skutecznosci naszych produktdow oraz zachowanie
zgodnosci ze wszystkimi wymogami w zakresie zgfaszania zdarzen niepozadanych i skarg dotyczacych
jakosci produktow.

D)

o—o D Nasza dziatalno$¢

D

rozmow z konkurentami na temat
cen naszych produktéw lub innych
informacji zastrzezonych. Jezeli
odbierzesz telefon od konkurenta
lub jezeli kto$ nieznajomy

bedzie chcial omawia¢ z Toba
ceny, powiedz wyraznie, ze nie
zamierzasz rozmawiac o cenach
naszych produktéw z konkurencja.
Zakoncz grzecznie rozmowe i zgtos
to zdarzenie Dziatowi prawnemu.

Kazdy pracownik,
ktéry uwaza, ze nasza
firma nie zachowuje
zgodnosci z jakim$
przepisem prawa

lub regulacja, ma
obowigzek to zgtosic.
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Akty prawne dotyczace zwalczania korupcji i przekupstwa

Johnson & Johnson zajmuje zdecydowane stanowisko przeciwko korupciji i przekupstwu, zgodnie z przepisami
prawa o zwalczaniu przekupstwa i korupcji, ktére obowigzujg w wielu krajach na catym $wiecie. Tego samego
wymagamy od naszych partneréw biznesowych. Surowo zakazujemy tapowek, nieuczciwych zachowan,
nielegalnych ptatnosci oraz oferowania wszelkiego rodzaju innych wartosci, ktére moga w sposéb niewtasciwy
wywiera¢ wplyw lub zapewni¢ nieuczciwg przewage wsréd organéw wiadz, pracownikéw stuzby zdrowia

lub klientéw.

Zawieramy roznorodne umowy w sferze nauki, edukacji, sprzedazy, promocji i marketingu z jednostkami publicznymi
i prywatnymi oraz z osobami fizycznymi, w tym pracownikami stuzby zdrowia. Utrzymujemy rowniez kontakty

z rzgdowymi organami regulacyjnymi i kontrolnymi oraz tymi niedziatajgcymi z ramienia rzgdu. Naszym obowigzkiem
jest przestrzeganie przepiséw prawnych majacych zastosowanie w skali lokalnej i miedzynarodowej oraz norm
etycznych zakazujgcych przekupstwa i korupciji, jak réwniez unikanie wywierania niewtasciwego wplywu na decyzje
medyczne pracownikow stuzby zdrowia oraz decyzje podmiotéw kupujacych nasze produkty i ustugi. Transfery
wartosci, w ktorych uczestniczg osoby trzecie, muszg odzwierciedla¢ uczciwg warto$¢ rynkowa swiadczonej ustugi,
musi takze istnie¢ uzasadnione zapotrzebowanie na te towary i ustugi. Granty i darowizny moga zostac przyznane,
tylko jesli firma Johnson & Johnson nie otrzyma w ramach rozliczenia zadnej wartosci.

Dodatkowe wskazéwki podano w Health Care Compliance Global Framework, U.S. Regulatory Guidance
Documents oraz Health Care Business Integrity Guide (majacym zastosowanie na calym swiecie). W tych
dokumentach mozna znalez¢ wytyczne dotyczace Etyki w handlu i praktykach marketingowych. Mozemy prowadzi¢
dziatalno$¢ w roznych miejscach i z roznymi podmiotami, jednak nasze podejécie jest niezmienne:

- Traktujemy partnerow handlowych, konkurentéw, inne zainteresowane podmioty oraz decydentow z szacunkiem.

- Staramy si¢ wspotpracowac z podmiotami zewnetrznymi, ktére podobnie jak my cenig i wykazujg wysokie
standardy etyczne w ramach swoich praktyk biznesowych.

Akty prawne o przeciwdziataniu praktykom monopolistycznym i ochronie
konkurencji

Akty prawne o przeciwdziataniu praktykom monopolistycznym i ochronie konkurencji promuja uczciwa konkurencije
i chronig konsumentéw przed nieuczciwymi praktykami biznesowymi. Te prawa czgsto dotycza nielegalnych umow
zawartych miedzy firmami, m.in. ustalania cen oraz innych nieuczciwych praktyk handlowych, ktore negatywnie
wplywaja na konkurencje.

W petni przestrzegamy wszystkich obowigzujgcych aktow prawnych o przeciwdziataniu praktykom monopolistycznym
i ochronie konkurencji.

Odpowiadamy za uczciwe relacje z klientami, dostawcami, konkurencjg i innymi podmiotami zewnetrznymi. Oznacza
to, ze nasi pracownicy nie uzyskujg nieuczciwej przewagi poprzez manipulacje, skrywanie lub fatszywe przedstawianie
istotnych faktow badz poprzez inne nieuczciwe praktyki. W przypadku pytan dotyczacych przepiséw prawa

o przeciwdziataniu praktykom monopolistycznym i ochronie konkurencji nalezy zwrdécic¢ sig do Dziatu prawnego.

D

o— D Nasza dziatalno$¢ ,C:j

Comaby cbis?

Pyt.: Jeden z chirurgéw powiedziat mi,

ze dystrybutor sprzedajgcy nasze
produkty zaprosit go na weekend

na golfa w znanym kurorcie. Chirurg
pyta, czy zaproszenie jest stosowne,
jako ze pochodzi ono od naszego
dystrybutora, a nie od

Johnson & Johnson.

.: Dystrybutorzy, agenci handlowi i inne

podmioty zewnetrzne dziatajace

w imieniu firmy nie moga prowadzi¢
dziatan, ktére bylyby zakazane, gdyby
prowadzit je bezposrednio pracownik
spotki grupy Johnson & Johnson.
Uzyskane informacje o zachowaniu
dystrybutora nalezy bezzwlocznie

przekazac¢ przelozonemu, Dziatowi
prawnemu lub Dziatowi HCC.
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Zgodno$c¢ z zasadami globalnego handlu: przepisy
antybojkotowe oraz przepisy dotyczace sankgji handlowych

Jako globalny dostawca produktéw i ustug w zakresie opieki zdrowotnej na co dzien
przeprowadzamy transakcje importowe i eksportowe. Musimy zatem przestrzega¢ wszystkich
obowiazujacych lokalnych, regionalnych i miedzynarodowych aktéw, przepisow i uregulowan
handlowych. Respektujemy takze sankcje handlowe oraz ograniczenia importowe/eksportowe
nakiadane przez rzady, ktére maja zastosowanie do naszej dziatalnosci. W przypadku pytan
dotyczacych transakgji transgranicznych skontaktuj sie z Dziatem finanséw lub Dziatem prawnym.

Ptatnosci do ,panstw trzecich”

Nie nalezy dokonywa¢ jakiegokolwiek rodzaju ptatnosci na rzecz osoby trzeciej w kraju innym
niz ten, w ktérym dokonano sprzedazy lub w ktorym znajduje sie gtowne miejsce prowadzenia
dziafalnosci dystrybutora lub agenta handlowego. W przypadku pytan dotyczacych ptatnosci do
spanstw trzecich” skontaktuj sig z Dziatem finanséw lub Dziatem prawnym.

Prawa cztowieka

Zgodnie z Naszym Kredo dziatania firmy muszg odzwierciedla¢ naszg postawe dobrych obywateli
$wiata. Nasze zaangazowanie w poszanowanie praw cztowieka w calym tancuchu wartosci —
poczawszy od naszych wtasnych pracownikow, przez naszg baze dostaw, po spotecznosci,

w ktorych zyjemy i pracujemy — zostato opisane w Stanowisku w sprawie praw czlowieka.

Dziatalnos¢ polityczna

Firma Johnson & Johnson wspiera zaangazowanie obywatelskie i spoteczne. Nasze wystgpienia
i dziatania polityczne sg zgodne z prawem obowigzujagcym w jurysdykcji tych dziatan.

Aktywnosci polityczne podejmowane przez korporacje, w tym lobbowanie, sg regulowane. Takie
dziatania musza by¢ zgtaszane zgodnie z prawem amerykanskim i prawami krajow, w ktérych
firma Johnson & Johnson prowadzi dziatalnos¢. Wszystkie dziatania politycznie i lobbistyczne oraz
spotkania z organami wiadz powinny by¢ kierowane przez Dziat spraw i polityk publicznych

i uzgodnione z nim.

Szanujemy prawo pracownikow do angazowania sig w aktywnos¢ polityczng, ktéra ma na celu
wspieranie grup politycznych, organéw wtadz lub kandydatow. Takie aktywnosci musza by¢
dobrowolne i odbywac¢ si¢ w czasie wolnym pracownika i na jego wiasny koszt. Pracownicy
muszg dziata¢ w sposob niebudzacy watpliwosci, ze aktywnos¢ jest podejmowana niezaleznie
i nie przedstawia stanowiska firmy.

D)

o—o D Nasza dziatalno$¢

D

Pyt.: Osoba, ktorg znam, prowadzi biuro
polityczne. Czy moge pomaoc tej
osobie w kampanii?

.: Tak, wsparcie dziatalnosci jako
wolontariusz to osobista decyzja.
Jednak pod zadnym pozorem nie
mozna korzysta¢ z zasobow
Johnson & Johnson — w tym z czasu
pracy, telefonéw, adreséw e-mail,
materiatéw i nazwy firmy lub
zajmowanego stanowiska — w celach
prowadzenia kampanii.
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Zamowienia publiczne

Organy publiczne sg kluczowymi klientami spotek grupy Johnson & Johnson, poniewaz zakupuja nasze produkty

i ustugi opieki zdrowotnej. W wielu krajach instytucje publiczne, takie jak szpitale paristwowe, podlegaja lokalnym
przepisom regulujgcym zasady nabywania produktow i ustug. Jako dostawca produktow rowniez jestesmy
zobowigzani do przestrzegania tych przepiséw. Nie akceptujemy niestosownych prob wywierania wptywow lub
nieodpowiednich transferow wartosci.

Pracownicy, ktérzy biorg udziat w postgpowaniach przetargowych lub ktérzy oferujg dostarczenie naszych produktow
i ustug na podstawie umowy zawartej z organem publicznym, muszg rozumiec¢ i przestrzega¢ przepiséw dotyczacych
zamoéwien publicznych. Przepisy te moga by¢ skomplikowane, ale sg niezwykle wazne dla naszej dziatalnosci.
Wytyczne na temat tych przepiséw moze przedstawi¢ Dziat prawny.

Uczciwe zakupy

Nasza firma dokonuje wielu zakupow niezbednych dla naszej pracy, na przyktad sktadnikéw do badan, dziatan
projektowych i produkcyjnych, wyposazenia i urzadzen do biur oraz ustug gastronomicznych na nasze spotkania.
Dokonujac tych i innych zakupow, musimy dziata¢ w sposéb bezstronny w stosunku do dostawcow oraz innych
ustugodawcow. Wymagamy, aby pracownicy przestrzegali zasad firmy w zakresie zamdéwien i zakupow.

W czesci Konflikty interesow niniejszego Kodeksu podajemy dalsze wskazowki dotyczace przyjmowania upominkow W KTORYCH ZYJEMY

i rozrywek od dostawcoéw i ustugodawcoéw oraz utrzymywania z nimi relacji osobistych. 2
/ | PRACUJEMY, A TAKZE WOBEC

Przepisy prawa i regulacje dotyczace zrownowazonego rozwoju spotecznosci $wiatowe;j.

i ochrony Srodowiska

W Naszym Kredo stwierdzamy, ze ,musimy wykazywac¢ dbato$¢ o zasoby, ktére mamy przywilej wykorzystywac, oraz
chroni¢ srodowisko naturalne”. Nasze korporacyjne programy zrbwnowazonego rozwoju pomagaja nam ograniczac
wplyw naszych dziatan, produktow i ustug na srodowisko; zarzadza¢ zagrozeniami dla srodowiska; oraz prowadzi¢
inicjatywy na rzecz zrbwnowazonego rozwoju, na przyklad zwigzane z ograniczaniem ilosci odpaddw i promowaniem
recyklingu. Pracownicy muszg przestrzega¢ wytycznych ujetych w ogolnofirmowych programach oraz zna¢ przepisy
prawa o ochronie $rodowiska regulujgce konkretne obowigzki w ramach naszej dziatalnosci i przestrzegac ich.

Dotyczy to miedzy innymi zgodnosci z przepisami regulujacymi zgtaszanie, zatwierdzanie i rejestrowanie substancji
chemicznych stosowanych w naszej produkcji i naszych produktach.

)
D
©

o—o D Nasza dziatalno$¢
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Dobrostan zwierzat

Etyczne i humanitarne traktowanie zwierzat niezbgdnych do badan naukowych postrzegamy jako obowigzek moralny
i prawny. Przestrzegamy wysokich standardéw okreslonych w naszych wytycznych i zasadach dotyczacych dobrostanu

zwierzat. Ponadto wspieramy rozwigzania alternatywne w stosunku do badan z wykorzystaniem zwierzat.

Ochrona prywatnosci

W trakcie prowadzenia dziafalno$ci gromadzimy i przechowujemy dane osobowe pracownikéw, partnerow handlowych,
pacjentow, pracownikow stuzby zdrowia, konsumentéw i innych osob; dane te obejmujg adresy, daty urodzenia,

dane finansowe i medyczne oraz inne informacje. Gromadzac i przetwarzajgc dane osobowe, musimy przestrzegac
stosownych przepisow prawa oraz firmowych zasad ochrony prywatnosci.

Dane osobowe moga by¢ gromadzone jedynie do uzasadnionych celéw biznesowych, przekazywane jedynie osobom

z uprawnieniami dostepu, chronione zgodnie z zasadami bezpieczenstwa oraz przechowywane tylko tak dtugo, jak jest
to konieczne. Musimy réwniez dopilnowac, aby na stronach trzecich (podmiotach zewnetrznych) majacych dostep do

danych osobowych spoczywato umowne zobowigzanie do ich ochrony zgodnie z obowigzujgcymi normami

ochrony danych.

)
I®

o—o D Nasza dziatalno$¢

Czy wiesz, ze...?

Dziat prawny jest dostepny w zakresie
przeprowadzania szkolen oraz
udzielania porad, aby poméc naszym
przedsigbiorstwom i pracownikom
zrozumiec | stosowac przepisy prawa
i regulacje w krajach, w ktorych
prowadzimy dziatalnose.

Informaciji o cato$ciowych zasadach
dotyczacych kluczowych tematéw
ujetych na kartach Kodeksu udziela
Centrum prawne Johnson & Johnson.
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Stowa, ktérymi sie kierujemy

- Szacunek i godno$¢

> Rdéznorodnos¢ i otwarcie

- Bezpieczenstwo i zdrowie

D
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Sprawiedliwe traktowanie
pracownikow

-~ CO to znaczy?

Traktujemy sie nawzajem z godnoscia i szacunkiem. Kazdy

z nas ma prawo do otwartego $rodowiska pracy, w ktérym bedzie
otrzymywac uczciwe wynagrodzenie i bedzie mégt wykonywac
swoja prace najlepiej, jak potrafi.

> DLACZEGO to ma znaczenie?

Rézne pomysty, umiejetnosci, doSwiadczenia i indywidualne cechy
sprawiajg, ze nasze srodowisko pracy staje sie bogatsze, a my
podejmujemy lepsze decyzje biznesowe i osiagamy lepsze wyniki.
Gdy nasi pracownicy sa w petni zaangazowani i zmotywowani,
pobudzamy innowacje oraz tworzymy rozwiazania w zakresie
opieki zdrowotnej korzystne dla spotecznosci na catym $wiecie.

- JAK to robimy?

Nasz Kodeks prowadzenia biznesu odzwierciedla zasady, ktére
okreslaja sposéb, w jaki traktujemy siebie nawzajem, zapewniamy
bezpieczne i zdrowe miejsca pracy, tworzymy poczucie
przynalezno$ci oraz zapewniamy réwne szanse
naszym pracownikom.

D @ Sprawiedliwe traktowanie
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Pytanie
Angazowanie naszych pracownikow i Od pOWiedi

W Johnson & Johnson wierzymy w potencjat ludzi oraz cenimy sobie kulture globalnie zréznicowang, otwartg

i bazujgca na etyce, szacunku i uczciwosci stanowigcych fundamenty Naszego Kredo. Zaangazowany, wydajny

i zréznicowany personel lepiej rozumie wyzwania oraz potrzeby naszych pacjentow, klientéw, pracownikéw stuzby
zdrowia i spotecznosci.

Pyt.: Moj zespot spoznia sie
z ukonczeniem projektu, a nasza
spotka operacyjna liczy na to, ze
dotrzymamy terminu. Znalezlismy
sposoby, aby osiagnac¢ cel,
pomijajac kilka procedur

Zakaz dyskryminacji i zapobieganie nekaniu oraz znecaniu sie

Musimy by¢ traktowani sprawiedliwie i szanowani za nasz wkiad. Nasza firma zapewnia rowne szanse zatrudnienia. beZp'ecze."‘Stwa- 10747 przy

Zapewniamy uzasadnione udogodnienia wykwalifikowanym pracownikom cierpigcym z powodu niepetnosprawnosci ZaChOVYan'u ostroznosci mozna

oraz osobom majgcym okreslone potrzeby zwigzane z praktykami religijnymi. Podstawa decyzji o zatrudnieniu sa przy§p|eszy§ RIDC tak aby

wzgledy merytoryczne, przy uwzglednieniu kwalifikacji, umiejetnosci i osiggniec. Nie tolerujemy dyskryminacji ze wywigza¢ sie z terminu’?

wzgledu na cechy takie jak wiek, pte¢, rasa, pochodzenie etniczne, orientacja seksualna, tozsamos¢ piciowa, .: Procedury bezpieczenstwa wdrozono

pochodzenie narodowe czy przekonania religijne. Nie tolerujemy réwniez nekania ani znecania sie. po to, aby zapewni¢ rzetelnos¢
naszych produktéow oraz

Przepisy te majg zastosowanie w odniesieniu do relacji z pracownikami, klientami, kontrahentami, dostawcami bezpieczenstwo i ochrone zdrowia

i osobami ubiegajagcymi si¢ o pracg oraz do innych relacji, w ktorych pracownicy reprezentujg spoétki grupy oso6b, ktére z nich korzystaja.

Johnson & Johnson. Pomijanie procedur bezpieczenstwa

jest niedozwolone. Spotkaj sie ze
. . , . swoim przelozonym, aby opracowac
Bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy plan, dzieki ktéremu zadanie
zostanie wykonane z zachowaniem

. . . . i ’ ) ) ’ bezpieczenstwa i zgodnie
pracownikom, kontrahentom i gosciom, pracujagcym w naszych obiektach i zakladach lub je odwiedzajagcym. z wymogami.

W Johnson & Johnson jeste$my zobowigzani do zapewnienia bezpiecznego i zdrowego miejsca pracy naszym

Wszyscy pracownicy i goscie sg odpowiedzialni za dbato$¢ o bezpieczeristwo oraz zdrowie i powinni:
- niezwlocznie zgtasza¢ przetozonym i gospodarzom danego obiektu sytuacje niebezpieczne lub szkodliwe;

~> przestrzega¢ wszystkich zasad firmy, a takze norm i procedur zwigzanych ze zdrowiem i bezpieczeristwem
W miejscu pracy;

-> przestrzega¢ stosownych przepiséw prawa i rozporzadzen zwigzanych ze zdrowiem i bezpieczenstwem
W miejscu pracy.

W naszej dziatalnosci oraz dziatalnosci naszych dostawcow lub innych stron trzecich spotek grupy Johnson & Johnson
niedopuszczalna jest praca wykonywana przez dzieci, praca nielegalna, przymusowa i inne formy wyzysku,

niedopuszczalny jest rowniez handel ludzmi. Oprécz wymogu zgodnosci z lokalnymi przepisami firma

Johnson & Johnson wdrozyta zasady, ktére zakazujg korzystania z pracy przymusowej lub wymuszanej przy produkgcji
naszych produktow i elementéw skladowych produktéw. Dostawcy zewnetrzni musza przestrzegac¢ naszych
Standardéw odpowiedzialno$ci dostawcdw, ktére obejmuja wytyczne dotyczace etyki, pracy, zatrudniania i

poszanowania praw cziowieka, a takze zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikow.

D
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Korzystanie z mediow spotecznosciowych

Media spotecznosciowe obejmujg wszystkie cyfrowe kanaly komunikacji, ktére pozwalajg osobom na
tworzenie i udostgpnianie tre$ci oraz zamieszczanie komentarzy.

Pracownicy muszg przestrzega¢ wszystkich zasad firmy w zakresie korzystania z mediow spotecznosciowych
oraz powigzanych tresci i zasobow firmy. Nasze zasady majg zastosowanie do korespondencji zwigzanej

z obowigzkami zawodowymi i korespondencji osobistej, ktéra moze mie¢ wptyw na firme. W aktywnosci
prywatnej w mediach spotecznos$ciowych pracownicy powinni by¢ uprzejmi i pamigtaé, ze ich zachowanie
moze mie¢ wptyw na sposéb, w jaki inni postrzegajg to, kim jestesmy i co reprezentujemy jako firma.

Pracownicy powinni pamigta¢ o odpowiednim o$wiadczeniu, gdy wypowiadajg sig o firmie i/lub naszych
produktach i ustugach. Przed wykorzystaniem zdje¢ lub filméw z innymi osobami nalezy uzyska¢ pozwolenia
i odpowiednie zwolnienia.

Pamietaj o obowiazku zgtaszania nieprawidtowosci, w tym o procedurach zgfaszania niepozadanych zdarzen,
oraz o ochronie poufnych informacji Johnson & Johnson. Pracownicy powinni zwraca¢ uwage na tworzone,
udostepniane i zamieszczane tresci, pamietajac, ze Internet jest miejscem publicznym. Angazujac sie

w media spotecznosciowe, nalezy zawsze kierowaé sie zdrowym rozsadkiem. Pamigtaj o roznicach migdzy
komunikacja spotecznosciowa a biznesowa. Nie zezwala sie na prowadzenie komunikacji biznesowej miedzy
wspotpracownikami lub wewnetrznymi i zewnetrznymi udzialowcami na wiekszosci platform mediow
spotecznosciowych i w aplikacjach mobilnych.

Catosciowe zasady naszej firmy zwigzane z aktywnoscig internetowa -
pracownikéw sg dostepne w Ogdlnoswiatowych zasadach Pyta n Ie

internetowych firmy Johnson & Johnson pod adresem:

LISTA KONTROLNA
TWOICH
OBOWIAZKOW

v

<

Zapoznaj sie z Kodeksem
prowadzenia biznesu

Szanuj réznorodno$¢ i otwartose

Badz otwarty na innych

Traktuj swoich wspoétpracownikow
z godnoscia i szacunkiem

Zachowaj bezpieczenstwo w pracy
i pomdz w tym innym

Zabierz glos, jezeli kto$ narusza nasz
Kodeks, niezaleznie od pozyciji tej
osoby w firmie oraz tego, czy osoba
ta jest dostawca, klientem,

czy pracownikiem tymczasowym

socialmedia.jnj.com.

@ Sprawiedliwe traktowanie

Vv Jezeli masz pytania, popro$ o pomoc

| odpowiedz

Pyt.: Wspotpracownik umiescit na
moj temat obrazliwy komentarz
o charakterze seksualnym
na swoim profilu w serwisie
spotecznosciowym. Czy

mojemu wspotpracownikowi
wolno to robi¢?

.: Nie. Korzystanie przez
pracownika z mediow
internetowych musi by¢é zgodne
z zasadami firmy, w tym
zasadami firmy dotyczacymi
nekania.

D
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Stowa, ktérymi sie
kierujemy

> Doktadno$é
> Przejrzystosé
> Uczciwos$é

- Zaufanie
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Rzetelno$¢ finansowa
| ochrona naszych aktywow

- CO to znaczy?

Prowadzimy petna i doktadna dokumentacje finansowa, ktéra
rzetelnie przedstawia kondycje i wyniki firmy. Chronimy wtasno$¢,
aktywa i informacje poufne naszej firmy.

- DLACZEGO to ma znaczenie?

Rzetelnos¢ finansowa pomaga nam utrzymac zaufanie, jakie
zbudowaliSmy w relacjach z akcjonariuszami, wiadzami
publicznymi, pacjentami, konsumentami, podmiotami stuzby
zdrowia, pracownikami oraz innymi zainteresowanymi stronami.

- JAK to robimy?

Wdrozono wiele mechanizméw kontroli w celu ochrony

i zapewnienia rzetelnoSci w sferze finansowej. Kazdy pracownik,
niezaleznie od tytutu lub funkgji, jest odpowiedzialny za
przestrzeganie zasad i procedur, ktére dotycza funduszy firmy,
sprawozdawczosci wynikéw finansowych i niefinansowych oraz
korzystania z majatku i zasobow firmy.

=2
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Doktadno$¢ dokumentacji firmy i raportéw publicznych

Johnson & Johnson jest spotkg notowang na gietdzie, prowadzgcg dziatalno$¢ w wielu krajach. We wszystkich
naszych relacjach biznesowych musimy prowadzi¢ doktadne ksiegi i rejestry, ktére zapewniajg rzetelnosé
sprawozdawczosci finansowej firmy, wspieraja nasz wewnetrzny proces podejmowania decyzji i wzmacniajg
naszg reputacje wsrdéd zainteresowanych stron.

Przepisy prawa naktadajg na nas obowigzek bycia uczciwym i doktadnym w naszych dokumentach finansowych,
tak aby odzwierciedlaty nasze transakcje biznesowe. Ponadto wymaga sig od nas, aby$my opracowali

i utrzymywali odpowiedni system wewngtrznych kontroli ksiggowych. Wiele osob i instytucii, takich jak rzadowe
agencje regulacyjne, agencje ratingowe oraz inwestorzy instytucjonalni i indywidualni, polega na tym, ze
przekazywane przez nas informacje finansowe begda prawdziwe, kompletne i terminowe.

Niedoktadna sprawozdawczos¢ finansowa mogtaby podwazy¢ zaufanie akcjonariuszy, wptynaé na nasza
reputacje i narazi¢ firme na kary i grzywny.

Ponizej znajduja sie przyktady tego, jak budujemy rzetelnos¢ finansowa w naszych procesach pracy:

- Prowadzimy sprzedaz i zakup produktéw i ustug w oparciu o jakos$¢, cene i obstuge, nigdy w oparciu
o wreczanie lub otrzymywanie ptatnosci, upominkdw, rozrywek lub przystug czy w oparciu o inne relacje
z dostawca.

- Ksiggujemy sprzedaz i wydatki w ciagu wtasciwego okresu obrachunkowego zgodnie z ogdlnie przyjetymi
zasadami rachunkowosci.

- Zabraniamy korzystania ze $rodkow, aktywdw lub informacji firmy do jakichkolwiek nielegalnych celow, w tym
zakupu przywilejow lub specjalnych $wiadczen poprzez tapowki, nielegalne wptaty na cele polityczne lub inne
niedozwolone pfatnosci. Ujawniamy i zapisujemy wszystkie fundusze i aktywa firmy w odpowiednim
okresie sprawozdawczym.

- Prowadzimy dokfadne ksiggi i dokumentacje firmy i nie dokonujemy zadnych fatszywych lub nierzetelnych
wpisow z jakiegokolwiek powodu.

Oto kilka zasad, o ktorych nalezy pamigtaé:

- Zawsze przestrzegaj zasad firmy w zakresie zamowien i zakupow. Jesli nie jestes pewien, co stanowig te
zasady, spytaj przetozonego.

- Dopilnuj, aby odpowiednia osoba na kierowniczym stanowisku zweryfikowata i zatwierdzita wszystkie ptatnosci
lub wykorzystane fundusze firmy, jezeli jest to wymagane. Raportujgc wydatki stuzbowe, przestrzegaj

zasad firmy w zakresie podrozy i rozrywki oraz zgodnosci z przepisami Health Care Compliance and Business
Integrity (HCBI).

- Jasno i doktadnie opisuj wszystkie wnioski o ptatnos¢ i przedstawiaj dokumentacje potwierdzajaca; korzystaj ze
srodkéw jedynie na wnioskowany i zatwierdzony cel.

L
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Pyt.:

Pytanie
| odpowiedz

Otrzymalismy fakture dostawcy

na duzg kwote za zrealizowane

ustugi. Méj przetozony poprosit mnie

o ,przetrzymanie” tej faktury do
nastepnego kwartatu, abysmy mogli
osiggna¢ wyniki finansowe wyznaczone
na ten kwartat. Co nalezy zrobic¢?

: Dochody i wydatki musza by¢

rozliczone w odpowiednim okresie
ksiegowym. W tym przypadku
wydatki musza zostac rozliczone,
jesli towary zostaly dostarczone
i/lub ustugi zostaly zrealizowane.
Nie nalezy ,,przetrzymywac” faktury,
trzeba zwroci¢ sie do partnera
finansowego, aby odpowiednio
zaksiegowacé te naleznosé.
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Korzystanie z aktywow firmy

W naszej codziennej pracy wspierajg nas aktywa firmy. Komputery,
urzadzenia mobilne, sprzet i oprogramowanie informatyczne, pojazdy,
urzadzenia, maszyny, surowce, inwentarz, wtasnos¢ intelektualna i inne
aktywa znajdujg sie pod nasza opieka i powinny by¢ wykorzystywane
jedynie do odpowiednich celow zgodnych z prawem. Podczas pracy

z informacjami lub narzedziami technologicznymi firmy (takimi jak laptopy,
poczta elektroniczna, aplikacje, bazy danych itp.) pracownicy powinni
ustanowi¢ skomplikowane hasta, ktorych nie mozna tatwo odgadnag¢,

i nigdy nie powinni ich ujawnia¢. Informacje o firmie nie powinny by¢
przechowywane za pomocg niezatwierdzonych ustug internetowych lub
ustug w chmurze, jako ze informacje te moga nie by¢ chronione i dostgp
do nich moga mie¢ osoby nieupowaznione.

Whasnos$¢ intelektualna oraz poufne informacje
biznesowe
Witasnos¢ intelektualna i informacje poufne firmy sg aktywami

niezastgpionymi. Musimy zabezpieczy¢ i chroni¢ korzystanie z tych
cennych zasobow.

Wiasnos¢ intelektualna obejmuje prawa autorskie, patenty, znaki towarowe,

wzory produktow i opakowan, marki oraz logotypy, badania i rozwoj,
wynalazki i tajemnice handlowe.

Pracownicy powinni zawsze podejmowac $rodki ostroznosci w celu
ochrony naszej wiasnosci intelektualnej i poufnych informacji biznesowych
firmy. Pracownicy powinni unika¢ moéwienia o lub udostepniania takich
informacji w miejscach publicznych, takich jak lotniska czy restauracje.

Pytanie
| odpowiedz

Pyt.: Wyjezdzam na urlop i chce catkowicie

odciag¢ sie od pracy. Czy moge
zostawi¢ laptopa mojemu zastepcy
ds. administracyjnych, ktéry bedzie
zajmowat sie w moim imieniu
zatwierdzeniami w rozmaitych
systemach firmy? W petni ufam tej
osobie, wiec nie boje sie udostepnia¢
jej hasta.

.: Nie. Pracownicy nigdy nie powinni

przekazywac¢ innym osobom swoich
hasel. W niektorych systemach mozesz
delegowac okreslone dziatania innym
osobom, w innych systemach problemy
sg eskalowane do przetozonego

w przypadku nieobecnosci danej
osoby. Pominiecie tych srodkow
zabezpieczen naraza nasze systemy na
niebezpieczenstwo, do tego uciekasz od
odpowiedzialnosci i stawiasz swojego
asystenta w pozycji, w ktorej takze
naruszy zasady firmy.

Wszelkie podejrzenie kradziezy wtasnosci intelektualnej lub nieuprawnionego ujawnienia badz dostepu do

informacji naszej firmy nalezy niezwfocznie zgtosi¢ przetozonemu lub do Dziatu bezpieczenstwa informaciji

i zarzadzania ryzykiem, Dziatu globalnego bezpieczenstwa lub Dziatu prawnego.

D)
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PRZYKELADY
POUFNYCH
INFORMACUI
BIZNESOWYCH

>

N N N N N2

Szczegotowe informacje na
temat sprzedazy

Cele dziatalnosci handlowe;j
Strategie produktéw

Informacje o nowych produktach
Spodziewane ogfoszenia kadrowe
Procesy produkciji i projekty sprzetu

Priorytety badawcze i wyniki
etapowego procesu rozwojowego
(ang. stage-gate)
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Poszanowanie tajemnicy handlowej i informacji poufnych

Szanujemy tajemnice handlowe oraz informacje poufne innych firm i oséb prywatnych. Zbieramy informacje
z domeny publicznej i nie zezwalamy na niewtasciwe gromadzenie informacji zastrzezonych innych podmiotéw.

Aby uzyska¢ informacje o konkurencji, przeszukaj zrodta publiczne, takie jak media, literatura fachowa,
Internet, dokumenty sadowe, dokumenty przekazywane organom ustawowym oraz inne dokumenty dostgpne
publicznie. Unikaj rozmoéw na temat informacji dotyczacych konkurencji z pracownikami konkurencji w kazdych
okolicznosciach, w tym podczas spotkan stowarzyszen zawodowych lub branzowych. Badz prawdomowny

i nie wprowadzaj nikogo w btagd odnosnie tego, kim jestes i gdzie pracujesz, aby uzyskac¢ informacje na

temat konkurenciji.

Przestrzeganie przepisow dotyczacych papieréw wartoSciowych

i transakcje oparte na informacjach poufnych

Z mocy prawa jestesmy zobowigzani do publicznego ujawniania niektérych waznych informacji na temat naszej
firmy, takich jak sprzedaz, dochody, znaczace przejgcia/zbycia, aspekty regulacyjne i inne istotne zdarzenia. Kiedy
publicznie ujawniamy takie informacje, mamy obowigzek robi¢ to w kompletny, doktadny i zrozumiaty sposob.

Pracownicy moga wej$¢ w posiadanie waznych informacji o firmie przed podaniem ich do publiczne;j
wiadomosci. Jednak obowigzkiem kazdego pracownika jest zachowanie poufnosci materialnych informac;ji
niejawnych. Jezeli pracownicy majg wazne informacje, ktére nie zostaly podane do publicznej wiadomosci,

nie wolno im:

- kupowa¢ ani sprzedawac akgcji Johnson & Johnson lub opcji sprzedazy/kupna na akcje Johnson & Johnson;

- dokonywa¢ przelewow lub korekt innych instrumentéw
inwestycyjnych, w tym funduszy emerytalnych;

- ujawnia¢ materialnych informacji niejawnych rodzinie, przyjaciotom
lub innym osobom spoza firmy;

- zalecac rodzinie, przyjaciotom i innym osobom kupna lub
sprzedazy akcji Johnson & Johnson lub opcji sprzedazy i kupna na
akcje Johnson & Johnson.

Przestrzeganie przepiséw dotyczacych papieréw wartosciowych
nie dotyczy tylko naszej firmy. Pracownicy nie moga kupowac ani
sprzedawac papieréw wartosciowych innej firmy, wykorzystujac do
tego celu wazne materialne informacje niejawne, ktére posiedli

w trakcie wykonywania swoich obowigzkéw lub w inny sposob.

)
I
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Pyt.: Pilnie potrzebujg gotowki i chce sprzedac

akcje firmy. Boje si¢ jednak zrobi¢ to teraz:

wiem, ze w przyszlym miesigcu w firmie
bedzie miato miejsce wielkie wydarzenie,
a fakt ten stanowi informacjg niejawna.

: Skontaktuj sie z biurem Sekretarza firmy
pod adresem CorporateSecretary@its.
jnj.com lub z innym pracownikiem Dziatu
prawnego w celu uzyskania wytycznych.

Rzetelno$¢ finansowa

LISTA KONTROLNA
TWOICH
OBOWIAZKOW

v/ Chron aktywa naszej firmy, w tym aktywa
materialne, takie jak komputery, telefony,
urzadzenia mobilne, maszyny i pojazdy,
oraz aktywa intelektualne, takie jak
pomysty i wynalazki

v/ Bezzwlocznie zgtaszaj wszelkie
watpliwosci zwigzane
z nielegalng dziatalnoscig

v Nigdy nie przyjmuj ani nie oferuj fapowki
lub niewfasciwego upominku

v/ Badz uczciwy i doktadny, przekazujgc
informacje o wydatkach, sprzedazy oraz
inne informacje finansowe

Jesli masz pytania dotyczgce naszego

Kodeksu, Ao,ojo)w—b/ o Jaxwvus—o
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INTERESOW:

Unikanie sytuacji, w ktorych interesy osobiste moga

by¢ sprzeczne z obowigzkami w firmie

Stowa, ktérymi sie
kierujemy

-> Uczciwosé

- Ujawnianie informagji

- Etyka

- Zdrowy rozsadek

- Reputacja

D

@ Konflikty intereséw
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Konflikty interesow

- €O to znaczy?

Konflikt intereséw dotyczy sytuacji, w ktérej dana osoba lub organizacja
ma sprzeczne interesy lub zobowiazania — finansowe badz inne —

a postepowanie zgodnie z interesami danej osoby lub organizaciji
mogtoby mie¢ powazny wptyw na pozostate interesy lub zobowigzania.

> DLACZEGO to ma znaczenie?

Sposéb, w jaki postepujemy w naszych kontaktach handlowych, ma
wptyw na nasza reputacje i zaufanie, jakim nasza firme obdarzaja
interesariusze. Poprzez rozpoznawanie i podejmowanie proaktywnych
dziatari majacych na celu unikniecie konfliktéw intereséw wysytamy
jasny sygnat o lojalno$ci wobec naszej firmy i determinacji, aby
postepowac wedtug zasad uczciwosci.

~ JAK to robimy?

Decyzje biznesowe podejmujemy w oparciu o to, co lezy w najlepszym
interesie naszej firmy, a nie dla osobistych zyskéw czy korzysci.
Wymagamy, aby wszyscy pracownicy aktywnie i bezzwtocznie ujawniali
rzeczywiste lub domniemane konflikty intereséw.

£

@ Konflikty intereséw
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Kiedy wystepuje ,konflikt intereséw"?

Konflikt interesow dotyczy sytuacji, w ktérej dana osoba lub organizacja ma sprzeczne interesy — finansowe
lub inne — a postepowanie zgodnie z interesami danej osoby lub organizacji mogfoby mie¢ powazny wptyw
na pozostate interesy lub zobowigzania.

Osobisty konflikt interesow pojawia sig, gdy osobista relacja lub dziatalno$¢ moze wptywac na Twojg ocene

i zdolnos¢ do zachowania w pracy obiektywizmu oraz wykonywania wszystkich obowigzkéw wobec
pracodawcy. Nawet pozor lub domniemanie konfliktu intereséw moze narazi¢ naszg firme na ryzyko. Jako
pracownicy nigdy nie powinnismy pozwoli¢, aby podwdjna lojalnos¢, osobiste zyski lub korzysci uniemozliwity
nam robienie tego, co lezy w najlepszym interesie firmy oraz pacjentow i klientow, ktérym stuzymy.

Do organizacyjnego konfliktu intereséw moze dojs$¢, gdy w podmiotach nalezacych do grupy spotek Johnson
& Johnson wystepuje konflikt relacji z podmiotami takimi jak rzady, grupy ptatnikéw, podmioty stuzby zdrowia
lub osobami, ktore nalezg do tych podmiotow. Przyktadowo do konfliktu lub pozoru konfliktu moze dojs¢, gdy
nasze spotki wspotpracujg nad rozwojem produktdw, wsparciem systemow stuzby zdrowia, ich infrastruktury
lub wytycznych dotyczacych leczenia, jednoczesnie podejmujac proby sprzedazy produktéw lub ustug

tym podmiotom.

Nie zawsze jest jasne, czy dana dziatalno$¢ stanowi konflikt interesow. Jednak obowigzkiem kazdego
pracownika jest ujawnienie potencjalnego konfliktu, zaréwno na poziomie osobistym, jak i organizacyjnym.
Z tego powodu pracownicy powinni omowi¢ ze swoim przetozonym lub pracownikiem Dziatu zasobow
ludzkich, Dziatlu HCC lub Dziatu prawnego wszelkie potencjalne osobiste konflikty lub pytania dotyczace
tego, jak najlepiej poradzi¢ sobie z sytuacja, w ktérej moze istnie¢ konflikt. Jesli dojdzie do konfliktu lub
potencjalnego konfliktu, nalezy udokumentowaé¢ rozmowe z przetozonym. To pozwoli ochroni¢ pracownika
i firme Johnson & Johnson, gdy dojdzie do takiej sytuacji. Konflikty organizacyjne nalezy oméwi¢ z Dziatem
HCC lub Dziatem prawnym.

Upominki, rozrywka, goScinno$¢, podréze i inne przedmioty
majgce warto$¢

Nasi dostawcy i inni, ktérzy prowadza z nami interesy, sg niezbedni dla osiggania przez naszg firme sukcesu.
Aby nasze relacje z nimi byly rzetelne i obiektywne, unikamy konfliktow interesow.

Konflikty interesow moga wystapi¢, gdy pracownik ubiega sie o lub przyjmuje upominki, ptatnosci, pozyczki,
ustugi lub jakiekolwiek inne formy gratyfikacji od dostawcow, klientow, konkurentéw lub innych osob
chcacych prowadzi¢ interesy z naszg firma. Pracownicy moga przyjmowac upominki, rozrywke, goscinnose,
podroze lub inne przedmioty majgce wartos$¢ od dostawcow lub innych kontrahentéw jedynie w przypadku,
gdy sa one skromne, nie stanowig srodkow pienieznych i ich ekwiwalentéw oraz nie wptywaja na

decyzje handlowe.

W naszych zasadach zgodnosci z przepisami o ochronie zdrowia znajdujg sig¢ rowniez szczegotowe wytyczne
dotyczace oferowania upominkow, rozrywki, goscinnosci i podobnych wartosci pracownikom stuzby zdrowia
i urzednikom panstwowym.

- L S
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Pyt.: Z uwagi na reputacje Johnson & Johnson w moim
kraju do mojego zespotu sprzedazowego zwroécono
si¢ o konsultacje w sprawie rozwoju lokalnych
wytycznych dot. leczenia. Czy mozemy

przyja¢ propozycje?

Odp.: To konflikt organizacyjny. Nalezy zwrdcic sie
do Dzialu prawnego oraz Dziatu spraw i polityk
publicznych o wytyczne majace na celu zapewnienie,
ze wszelkie wsparcie lokalnych inicjatyw
dotyczacych zasad zdrowotnych jest prowadzone
z zachowaniem odpowiednich zabezpieczen, jest
zgodne z miejscowymi przepisami i nie bedzie
postrzegane jako dostosowanie zasad do
naszych produktow.

PRZEMYSL TO

- Czy ta dziatalno$¢ lub relacja bedzie miata wptyw lub pozory
wplywu na mojg zdolno$¢ do podejmowania rozwaznych
i bezstronnych decyzji handlowych badz w inny sposéb
bedzie ingerowa¢ w mojg zdolnos¢ do wykonywania pracy?

- Czy ja osobiscie cos zyskam lub czy cztonek rodziny
odniesie korzy$¢ z mojego udziatu w tej dziatalnosci
jako osoby majacej status pracownika grupy spoétek
Johnson & Johnson?

- Czy bede korzystac¢ z aktywow firmy dla osiagnigcia
osobistych korzysci?

- Czy moj udziat spowoduje, ze przedtoze swoje interesy
ponad to, co jest najlepsze dla firmy?

- Czy publiczne ujawnienie dziatalnosci zaszkodzi reputaciji
Johnson & Johnson?

N
wyﬂu M @wyww ,,Q;J/«'/
na ktorekolwiek z powyzszych pytan,

omow to ze swoim przetozonym lub
popros$ o pomoc.
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CO JEST DOZWOLONE?

Jako firma globalna dziatamy w wielu roznych srodowiskach, w ktorych pewne dziatania sg wyrazem grzecznosci
i/lub odbiciem praktyk spotecznych i kulturowych. Szanujemy normy kulturowe w zakresie zgodnym z lokalnymi
przepisami, ktorymi sie kierujemy, ale dziatania te nie moga narusza¢ niniejszego Kodeksu. Moze sie zdarzy¢,

ze bedziemy zmuszeni zmieni¢ nasze reakcje z zachowaniem wrazliwosci kulturowej i w przemyslany sposob,
zwlaszcza jezeli w gre bedg wchodzili pracownicy stuzby zdrowia i urzednicy publiczni.

Dziafania zwyczajowe to skromne formy goscinnosci, takie jak obiady lub kolacje, i okolicznosciowe upominki

o minimalnej wartosci, ktore nie wplywaja na decyzje kliniczne czy biznesowe. Chociaz trudno jest zdefiniowaé
pojecia ,zwyczajowy” czy ,skromny”, najlepszym rozwigzaniem jest zachowanie zdrowego rozsadku. Jezeli oferuje
Ci sie cokolwiek, co ma wartos¢ wiekszg niz symboliczna, nalezy zasiegna¢ porady przetozonego. Nalezy unika¢
dziafan, ktore sg przesadne lub ktdre stajg sie regularne. Na przyktad, jezeli dziatanie moze spowodowag, ze
bezstronna osoba trzecia pomysli, ze upominek lub ustuga miaty wplyw na Twojg oceng, to jest to przesadne i taki
upominek lub ustuge nalezy odrzuci¢.

Czy upominek jest ,skromny”
badz ,zwyczajowy"?

Czy upominek ma warto$¢ wieksza
niz symboliczna?

Oto kilka aspektow,
ktére nalezy
rozwazyc, gdy

dostawca oferuj

. Czy dostawca regularnie
upominek: . %

wrecza upominki?

/TN

Czy upominek moze mie¢ wptyw na
obiektywizm w dziafalno$ci biznesowej?

Pracownicy majg prawo uzyskiwaé¢ osobiste pozyczki od instytucji finansowych, ktére prowadzg interesy z firma,
pod warunkiem, ze te pozyczki udzielane sg zgodnie z obowigzujacymi stopami procentowymi i warunkami.

Ta sama zasada obowigzuje, gdy pracownicy dokonujg zakupu produktow lub ustug od naszych dostawcow.
Transakcje powinny by¢ oparte na zasadach oferowanych wszystkim klientom, poza transakcjami objetymi
programami $wiadczen pracowniczych.

- L S
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Niezgtoszenie potencjalnego konfliktu
intereséw stanowi naruszenie naszego
Kodeksu. W przypadku watpliwosci
nalezy zwrdcic¢ sie po wskazowki

do przetozonego.
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CZY TO JEST KONFLIKT?
Dostawca przystat mi upominkowy kosz ze stodyczami. Czy moge go przyja¢?

-~ Mozesz zaakceptowac drobne upominki o skromnej wartosci. Jezeli jednak upominek ma charakter sktaniajacy
osoby postronne do myslenia, ze moze on w jakikolwiek sposob wptyna¢ na Twoj obiektywizm przy
podejmowaniu decyzji, wykaz si¢ zdrowym rozsadkiem przed jego przyjeciem i porozmawiaj z przetozonym.

Nasz zespdt negocjuje program opieki medycznej i zwrotow z rzadowym systemem opieki zdrowotnej. Wiem, ze
nasza organizacja badawczo-rozwojowa jest gtownym kandydatem do otrzymania duzego rzagdowego grantu,
ktéry zostanie przeznaczony na innowacyjne badania i program rozwoju. Czy moge wspomniec¢ o tym grancie
w trakcie negocjaciji, potwierdzajac silny zwigzek naszej firmy z rzadem?

- Nie. Nalezy oddzieli¢ negocjacje dotyczace programu opieki medycznej i zwrotu od dziatar organizacji
badawczo-rozwojowej. Jednak konieczne moze by¢ ujawnienie istniejgcych zwigzkow w ramach oferty oraz
podjecie odpowiednich dziatan, ktérych celem bedzie uniknigcie potencjalnego konfliktu interesow organizaciji.
Konflikty interesow majg znaczny negatywny wplyw na reputacje i wyniki Johnson & Johnson, a takze na nasze
produkty i ustugi.

Czy moge zaprosic¢ klienta na tygodniowy pobyt w moim domku letniskowym?

- Generalnie niewtasciwe jest oferowanie klientowi, dystrybutorowi czy dostawcy czegos$ o wartosci wiekszej
niz skromna. Jesli jednak jestes$ w bliskiej relacji osobistej z tg osoba, pod pewnymi warunkami moze to
by¢ dopuszczalne. Omoéw ten problem ze swoim przetozonym. Nalezy udokumentowac wynik dyskusji
z przetozonym na pismie, jesli oferta zostanie uznana za dopuszczalng i zdecydujesz si¢ jg ztozyc.

Jeden z moich przyjaciot z uczelni ma firme zajmujaca si¢ badaniem rynku. Przygotowat dla mnie bardzo ciekawa
prezentacje projektu, ktory moze realizowa¢ dla Johnson & Johnson po bardzo niskiej cenie. Czy mozna dac¢
mu to zlecenie?

- Nawet jesli cena jest atrakcyjna, zawsze musimy dopilnowaé, aby ostateczna decyzja byta oparta na
obiektywnych kryteriach. Nalezy ujawni¢ przetozonemu swoja relacje i okolicznosci. Jesli firma zdecyduje sig
podjac ten krok, nalezy udokumentowac¢ wynik dyskusji z przetozonym na pismie. Dokument powinien zawierac
opis czynnosci, ktére zostaly podjete w celu unikniecia potencjalnego konfliktu intereséw organizacji.

Osobiste inwestycje, transakcje i zewnetrzne interesy handlowe

Wiemy, ze finanse to wazna kwestia dla pracownikow i ich rodzin. Czasami pracownicy moga chcie¢ dokonac
inwestycji biznesowych lub podja¢ dodatkowa prace, aby poprawi¢ swojg kondycje finansowa. Jednak
pracownicy muszg unika¢ potencjalnych konfliktow interesow.

I
I
)
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SYTUACJE, KTORYCH
NALEZY UNIKAC

- Korzystanie z aktywow firmy —
materialnych lub intelektualnych — dla
osiggnigcia osobistej korzysci

> Swiadczenie ustug na rzecz
konkurenta, dostawcy, proponowanego
dostawcy lub klienta jako pracownik,
cztonek zarzadu, pracownik wyzszego
szczebla, partner, agent lub konsultant

- Dziafania, ktére maja wptyw lub
zmierzajg do wywarcia wplywu na
transakcje handlowa miedzy firma
a innym podmiotem, w ktérym
pracownik ma bezposredni lub
posredni udziat finansowy badz czerpie
korzysci finansowe z jego dziatalnosci
lub wystepuje w nim w charakterze
cztonka zarzadu, pracownika wyzszego
szczebla, pracownika, partnera, agenta
lub konsultanta

~ Zakup lub sprzedaz papierow
wartosciowych innej firmy
z wykorzystaniem informacji niejawnych
uzyskanych za posrednictwem
swojej pracy

@ Konflikty intereséw 33



Cztonkowie rodziny i bliskie relacje osobiste

Relacje z cztonkami rodziny i bliskimi przyjaciofmi moga wptywac na nasze decyzje. Wazne jest, aby przy
podejmowaniu decyzji biznesowych dotyczacych firmy, ktére obejmuja bliskie relacje osobiste, zachowaé

szczegolng ostroznose.
Aby zapobiega¢ konfliktowi interesow, pracownicy powinni:

- Unika¢ nadzorowania lub udziatu w zatrudnianiu lub awansowaniu
cztonka rodziny.

- Unika¢ zajmowania stanowiska, ktére umozliwia dostep do lub wptyw na
oceny wynikow, informacje o wynagrodzeniu oraz inne informacje poufne
zwigzane z czfonkiem rodziny.

Takich sytuacji nalezy réwniez unika¢ w odniesieniu do innego pracownika lub
potencjalnego pracownika, z ktorym jest sie w bliskiej osobistej relaciji
poza firma.

Jesli wystagpi ktorakolwiek z tych sytuacji, pracownik musi poinformowaé
swojego przetozonego o takiej relacji. Przetozony oceni sytuacje, w razie
koniecznosci skonsultuje sig ze swoim kierownictwem i moze zdecydowac
o przeniesieniu jednego z pracownikow na inne dostepne stanowisko, na
ktérym nie istnieje zaden konflikt.

CZY TO JEST KONFLIKT?

Moja rodzina ma udzialy w rozwijajgcej sie spotce dystrybucyjnej. Chce zezwoli¢ na wykorzystanie tego
dystrybutora przez Johnson & Johnson, bo moge uzyska¢ dla nas naprawde $wietne warunki. Jezeli powiem
swojemu przetozonemu o udziale mojej rodziny w spéfce, czy dopuszczalne jest zaangazowanie

tego dystrybutora?

- Nawigzanie kontaktu z dystrybutorem w celu ewentualnej wspotpracy jest dopuszczalne. Musisz w petni
ujawnic¢ relacje swojej rodziny i swoje wiasne relacje z dystrybutorem i nie mozesz bra¢ udziatu w procesie
podejmowania decyzji i zarzadzania projektem. Ostateczng decyzje powinien samodzielnie podja¢ lider
wyzszego szczebla w firmie bez Twojego udziatu i nie mozesz w zaden sposdéb stara¢ sie wptynaé na
ostateczng decyzje.

Jest to relacja z cztonkiem rodziny lub inng bliskg

Ci osobg, mogaca wplywac na Twoj obiektywizm
przy podejmowaniu decyzji biznesowych.

D
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Moj szwagier jest idealnym kandydatem na nowo powstate stanowisko w marketingu. Czy moge zatrudni¢ go
bez rozmowy kwalifikacyjnej lub konkursu ofert?

- Nie. Mozesz go zarekomendowag, ale musi przej$¢ normalny proces rekrutacji. Ponadto nie mozesz
uczestniczy¢ w procesie podejmowania decyzji i w zaden sposob wplywac¢ na decyzje.

Cztonkostwo w zarzadach innych spétek

Petnienie funkcji w zarzgdach innych spétek moze stanowi¢ konflikt interesow i nalezy taki fakt ujawni¢

i omowi¢ z przetozonym. Przed przyjeciem funkcji w zarzadzie jakiejkolwiek innej spétki wazne jest
zrozumienie swoich zobowigzan prawnych i unikanie powigzan, ktére moga rozprasza¢ uwage i powodowac
konflikty intereséw. W naszych zasadach dotyczacych cztonkostwa w zarzgdach innych spétek podano
dodatkowe wytyczne dla kadry kierownicze;j.

PAMIETAJ
Qi mospa ,ch O TRZECH ,D’

- Disclose — Ujawnij

W Kodeksie podajemy szereg przyktadow konfliktow interesow, przy czym nie jest mozliwe okreslenie kazdej

. 0 . - Discuss — Przedyskuty;
sytuacji. Jesli wiesz lub przypuszczasz, ze w Twoim przypadku wystapit konflikt intereséw, masz obowigzek e y I

przedstawi¢ szczegoty dotyczace konfliktu przetozonemu, jego/jej przetozonemu lub osobie kontaktowej - Decide — Zdecyduj

w Dziale zasobow ludzkich badz Dziale prawnym. Wskazane jest udokumentowanie decyzji na pi$mie.
Ujawnienie informacji ma kluczowe

znaczenie. Jesli sytuacja jest
niejednoznaczna i nie masz pewnosci,
czy dana dziatalnos¢ stanowi konflikt
interesow, porozmawiaj o swoich
obawach ze swoim przetozonym,
zwierzchnikiem lub kimkolwiek
wymienionym w sekgcji ,Gdzie

mozna uzyskac¢ porady i wskazdwki
dotyczace naszego Kodeksu?".
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KODEKS
PROWADZENIA
BIZNESU

- Poznaj Nasze Kredo i zyj zgodnie z nim

/

Dbajac o Swiat, jedna osoba
w danym momencie inspiruje i jednoczy
spoteczno$¢ Johnson & Johnson.

Niniejszy dokument jest aktualng wersja Kodeksu prowadzenia biznesu Johnson & Johnson,
zostat zaktualizowany w 2019 r. i zastgpuje wszystkie poprzednie wersje.

© Johnson & Johnson Services, Inc. 2019
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